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FOGLIO INFORMATIVO SERVIZIO PAGOASSEGNO E/O DI 
CONCESSIONE IN USO DELLA POSTAZIONE POS E/O ACCESSORI E/O 

APPLICATIVI - FOGLIO INFORMATIVO

FOGLIO INFORMATIVO
AGGIORNAMENTO N.: 1 del 01 novembre 2011

redatto ai sensi del decreto legislativo 1° settembre 1993, n. 385 e 
della Delibera del CICR del 4 marzo 2003 e del Provvedimento Banca 

Le condizioni di seguito pubblicizzate non costituiscono offerta al 
pubblico ai sensi dell’art. 1336 Cod. Civ.

Informazioni sull’Intermediario Finanziario
COFIDIS S.p.A.
Sede legale: Via A. Bono Cairoli nr. 34 – 20127 Milano

e-mail: commerciale@centax.it   
Tel: 035 / 4162111-411 
Capitale Sociale  € 23.000.000,00 i.v.
Part. IVA 12925830155 - Cod. Fisc. 07706650152 
R.E.A. MI 1175238
Iscritta all’Elenco Speciale ex art. 107 TUB/Codice ABI N. 194449 
- Iscritta all’elenco generale art. 106 TUB al N. 16785 - Associata 
ASSOFIN - Intermediario assicurativo iscritto alla Sez. D del registro 
degli Intermediari Assicurativi (RUI) al n. D000203062
Società soggetta a direzione e coordinamento di Banque Fédérative 
du Crédit Mutuel S.A., ai sensi dell’Art. 2497 bis C. C.

Dati del collaboratore che convenziona:

Dipendente 

Nome e Cognome.....................................................................................  

 …………………………………………………………………...........

Recapito telefonico………………………..…………………………………..

Indirizzo e mail……………………………………………………………..........

Altro soggetto

Nome e Cognome.....................................................................................

 ..……………………………………………………………….............

Recapito telefonico………………….…………………………………………

Indirizzo e mail……………………………………………………….................

Estremi iscrizione in albi/elenchi 
……………………………..............................................................................

Si precisa che l’offerta da parte di un soggetto diverso da un dipendente 
in virtù di un rapporto di mandato/convenzione con COFIDIS S.p.A. 
(“offerta fuori sede”) non comporterà per il Sottoscrittore alcun costo 
od onere aggiuntivo. In ogni caso il Sottoscrittore non sarà tenuto 
a riconoscere al soggetto in questione alcuna somma che non sia 
esplicitamente indicata nel presente Foglio Informativo.

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DEL SERVIZIO
Il servizio “PagoAssegno” consiste in una cessione fatta a COFIDIS 
SpA (cessionario), da parte del Sottoscrittore (cedente) di crediti 
(sia che prevedano il pagamento in un’unica soluzione che in forma 
dilazionata) vantati nei confronti di chi abbia acquistato beni e/o 
servizi, presso un Esercizio Convenzionato del Cedente. COFIDIS 
provvederà al diretto pagamento, verso il cedente del corrispettivo 
delle “cessioni di credito” accettate.
La cessione del credito, disciplinata dagli artt. 1260 e ss. del codice 
civile, consiste nel trasferimento del credito di un soggetto, il Cedente, 
in favore di un altro soggetto, il Cessionario, anche senza il consenso 
del debitore, purché il credito non abbia carattere strettamente 
personale o il trasferimento non sia vietato dalla legge. Il soggetto 
tenuto all’adempimento nei confronti del cessionario prende il nome 
di debitore ceduto.
La cessione può essere:
“Pro-soluto”: quando il cedente non deve rispondere dell’eventuale 

inadempienza del debitore ceduto;
“Pro-solvendo”: quando invece il cedente risponde dell’eventuale 
inadempienza del debitore ceduto.

Il Sottoscrittore garantisce l’esistenza, la certezza, l’esigibilità dei 
crediti ceduti rivenienti dalla propria attività ed assume le obbligazioni 
previste dall’accordo di convenzionamento. Il venir meno di tali 
garanzie o l’eventuale inadempimento delle obbligazioni contrattuali 
legittimano COFIDIS a sospendere i pagamenti eventualmente dovuti 
o a richiedere l’immediata restituzione delle somme eventualmente 
già corrisposte al Sottoscrittore a fronte dei crediti ceduti.
Nelle cessioni pro-solvendo, il mancato pagamento da parte del 
debitore ceduto legittima il cessionario a richiedere l’immediata 
restituzione delle somme anticipate quale corrispettivo dei crediti 
ceduti.
Rischi generici
Si possono manifestare rischi legati all’incremento di commissioni o 
spese a carico del Sottoscrittore non imposte da COFIDIS a fronte di 

PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE APPLICATE

Condizioni economiche del servizio
- TAN % Tasso nominale annuo (per operazioni 
con dilazione con accredito anticipato)    Max 3,00%
- Interessi di mora                 Euribor, maggiorato di tre punti
- Quota adesione        Max € 200,00 + IVA
-Quota rinnovo         Max € 200,00 + IVA
-Quota annua applicativo         Max € 50,00 + IVA
-Spese incasso RID                                    € 2,00 + IVA
-Commissione per operazione      Max 2,75%
-Commissione Minima per operazione  € 3,00 + IVA
-Storno operazione    € 2,50 + IVA
-Spese per invio comunicazioni 
periodiche via posta              Max € 1,00+IVA
-Spese per invio comunicazioni 
periodiche via e-mail Max       € 0,00+IVA
-Spese emissione dettaglio operazioni 

    € 3,00 + IVA
-Spese dettaglio fattura    € 2,00 + IVA
-Spese per invio estratto conto mensile  € 1,00 + IVA
-Spese per dettaglio Estratto conto mensile  € 2,00 + IVA
- Spese per ogni ripresentazione RID 
(solo per PRO-SOLVENDO)          Max € 10,00 +IVA
-Commissione 1 (calcolata sull’importo 
nominale dell’assegno per 
operazione)       Max 2,75% (Min. €3,00) + IVA
-Commissione 2 (calcolata sull’importo 
nominale dell’assegno per operazione 
con dilazione con accredito anticipato)    Max 5,55%
-Commissione 3 (calcolata sull’importo 
nominale dell’assegno per operazione 
con dilazione con accredito a scadenza rata)         Max 3,35% + IVA

Condizioni economiche Postazione POS
-Canone mensile concessione in uso 

         Max € 25,00 +IVA
-Costo Contribuzione annuo per 

       Max € 300,00 + IVA
-Canone mensile per noleggio lettore 
assegni e/o tastiera            Max € 00,00 /mese + IVA
-Installazione 1° apparato POS ed 
eventuali accessori indicati nel contratto     Max € 145,00 + IVA
-Installazione ogni ulteriore apparato 
POS (con eventuali relativi accessori)
nell’ambito dello stesso contratto         Max € 26,00+ IVA
-Installazione di uno o più accessori 
e/o applicativi se nel presente contratto
non è prevista installazione apparato POS        Max € 62,00+ IVA
-Costo disinstallazione apparato POS 
e/o accessori          Max € 78,00 + IVA

Medio (TEGM) previsto dall’art. 2 della legge n. 108/1996 pubblicato 

nei locali di COFIDIS S.p.a..
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SINTESI DELLE PRINCIPALI CLAUSOLE CONTRATTUALI

DURATA DEL CONTRATTO: il contratto è stipulato a tempo indeterminato.

Recesso dal contratto
Il Contratto viene stipulato a tempo indeterminato. Peraltro, ciascuna 
delle parti potrà recedere dallo stesso con l’osservanza delle 
disposizioni che seguono. COFIDIS ha la facoltà di recedere, in ogni 
momento, dal Contratto di linea servizio, dandone preavviso scritto 
(anche a mezzo fax, e-mail, od altro idoneo mezzo di comunicazione 
scritta anche telematica) da far pervenire al Sottoscrittore 7 giorni 
prima della data del recesso ovvero potrà recedere immediatamente 
e senza preavviso qualora il Sottoscrittore compisse fatti o atti tali da 

di linea servizio ovvero qualora la stessa intendesse interrompere, a 
propria totale discrezione, l’erogazione del servizio. Il Sottoscrittore 
potrà recedere dal presente Contratto servizio in ogni momento 
senza penalità e senza spese ai sensi dell’art. 120-bis del TUB dandone 
preavviso scritto a mezzo d’invio di lettera raccomandata con 
ricevuta di ritorno da far pervenire alla sede di COFIDIS 40 giorni prima 
della data di recesso.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale: pari a 10 giorni

Reclami 
I reclami devono essere inviati per scritto all’indirizzo di COFIDIS 

ovvero allo stesso non venga fornito riscontro entro 30 giorni dalla 
sua presentazione, il cliente potrà rivolgersi all’Arbitro Bancario 
Finanziario o altre forme di risoluzione stragiudiziale delle controversie. 
A tal proposito COFIDIS mette a disposizione della Clientela la Guida 
Pratica “Conoscere l’Arbitro Bancario Finanziario e capire come 
tutelare i propri diritti”. Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si può 

Filiali della Banca d’Italia, oppure accedere al sito dell’intermediario 


