Best
Workplaces™

150-499 Employees

Great

CHI STIAMO CERCANDO?
Addetto Customer Service

Per la sede di Milano siamo alla ricerca di un addetto Customer Service. Dopo un’adeguata
formazione iniziale, ti occuperai dell’assistenza telefonica del cliente al fine di garantire
l’erogazione dei servizi di post vendita richiesti e le attivita utili alla fidelizzazione.

Sei alla ricerca di un lavoro dinamico, a contatto con il cliente e diverso ogni giorno?

Candidati per questa posizione!

COSA SERVE?

* Diploma di Laurea

* Forte orientamento al cliente

® Attitudine alla comunicazione e alla proposizione commerciale

® Propensione al problem solving

e Attitudine al lavoro di squadra

o Affidabilita e flessibilita

e Forte orientamento al risultato

e Preferibile pregressa esperienza nella vendita telefonica o a distanza

COSA Tl OFFRIAMO?

® Un contratto di lavoro full time a tempo determinato di 12 mesi

* Un ambiente di lavoro giovane, dinamico e stimolante

e Un’azienda solida e strutturata, da due anni “Best Workplace Italia” nella sua categoria
(150-499 dipendenti)

® Un percorso completo di formazione e “training on the job”

* Tante attivita per coinvolgere i collaboratori e fare squadra

® Un’attenzione massima a te e alle tue esigenze professionali e personali

CONTATTACI

Se ti ritrovi in queste caratteristiche e sei interessato alla nostra offerta non esitare, candidati
a job@cofidis.it allegando una breve lettera di presentazione e il tuo CV comprensivo di
autorizzazione al trattamento dei tuoi dati personali ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legi-
slativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art.
13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679).
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